
   
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

Procédure 

Création d’un second réseau sans fil (SSID) 

sur les router VDSL de Swisscom 

 

 

 

 

Router concernés : 

Motorola/Swisscom : 3397, 7347 et 7357 

 

 

 

 

 

 

 



   
 
 

Préambule 

 
La procédure qui va suivre vous permettra de créer un second réseau sans-fil (SSID) sur un 

router Swisscom (3397 – 7347/57). 

 

Avant de commencer, veuillez vous assurer que vous avez à portée de main les 

informations suivantes : 

 

  données d’accès au router : nom d’utilisateur et mot de passe 

 

Assurez vous aussi que : 

 

  le réseau sans-fil (Wifi) soit activé sur votre router 

 

Si vous n’avez pas les données d’accès au router ou que le wifi soit désactivé, veuillez 

consulter votre espace clientèle pour récupérer les données et activer le Wifi. 

 

Adresse de l’espace clientèle Swisscom : 

 

  https://sam.sso.bluewin.ch 

 

ou d’appeler le service technique de Swisscom au : 

 

  0800 800 800 

 

1/ Accès au router 

 

Pour accéder au router, veuillez ouvrir votre navigateur Internet (explorer, firefox,etc…) et 

taper l’adresse du router 192.168.1.1 dans la barre d’adresse et taper sur « enter ». 

 

 

2/ Authentification 

 

Une page d’identification va apparaître, veuillez indique votre nom d’utilisateur et mot de 

passe du router. Le mot de passe du router vous a été fourni par Swisscom. 



   
 

 

3/ Entrer dans le mode expert 

 

Une fois l’authentification passée, vous 

tomberez sur la page d’accueil du router 

 

Pour pouvoir créer un second SSID, veuillez 

cliquer sur « Mode Expert ». 

 

 

 

 

 

Veuillez cliquer sur « Oui, entrer dans le mode 

expert » 

 

 

 

 

 

 

 



   
 

4/  Configurer un second réseau sans-fil (SSID) 

 

Cliquer sur « Configurer » et ensuite sur 

« Réseau sans fil » 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   
 

5/ Réseau sans-fil – paramètre du réseau sans fil  

 

Cliquer sur la flèche « Option avancées de configuration » 

 
 

Ensuite cliquer sur « Activer plusieurs identifiants de réseau sans-fil » 

 



   
6/ Activation du second réseau sans fil 

 

Veuillez cliquer dans le carré en face de « Activer SSID #2 » pour activer un second réseau 

sans fil. Veuillez écrire un nom de réseau sans fil de votre choix. Nous vous conseillons un 

nom de réseau simple et sans espace. 

 

Remarques : Pour que votre terminal fonctionne correctement, il faut laisser le cryptage sur 

« Désactivé – Pas de cryptage ». Le SSID #2 ne sera pas diffusé, donc invisible depuis l’extérieur. 

 

 
 

 

Une fois l’activation faites, veuillez cliquer sur « Sauvegarder les modifications » et 

répondez « Oui » à la question « Voulez vous redémarrer votre passerelle maintenant ? » 

 

 
 

 

Le router va redémarrer. Le processus peut prendre entre 30 secondes et 2 minutes. Une 

fois le redémarrage effectué, vous aurez la fenêtre d’authentification qui s’affichera. A ce 

moment, vous pouvez fermer la fenêtre de votre navigateur. 

 

Important ! Merci de remplir l’annexe au contrat et de nous le renvoyer à chaque fois 

que vous faites une modification de votre réseau Internet. Nous pourrons dès lors 

vous aider à configurer correctement votre terminal. 

 

 



   
 

 

 

 

Plus d’informations ? 

 

 

Concernant votre router ou la configuration de votre router : 

Swisscom Suisse SA   0800 800 800 

 

Concernant votre terminal de paiement : 

CCV-jeronimo (Suisse) SA  Au numéro indiqué en cliquant sur « ? » 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CCV-jeronimo (Suisse) SA 

Ch. de la Vuarpillière 31 

1260 Nyon 

T +41 22 365 04 04 I www.ccv.ch  

F +41 22 365 04 05 E info@ch.ccv.eu 

 


